Zatacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 130/2024 z dnia 04.10.2024
Dyrektora Zespotu do obshugi

Placowek Opiekunczo-Wychowawczych Nr 3

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Preambula
Nie ma dzieci, sa ludzie. Kazdy cztowiek ma prawo do szacunku, opieki, szcze$cia.
Nadrzednym celem wszystkich dziatan podejmowanych przez personel placéwki jest dziatanie
na rzecz dobra dziecka. Zadaniem pracownika placowki jest zapewnienie kazdemu dziecku
bezpieczenstwa oraz uwzglgdnianie jego potrzeb celem umozliwienia pelnego rozwoju.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie zaréwno
przez osoby doroste, jak 1 dzieci. W przypadku podejrzenia lub ujawnienia, ze dziecku zagraza
lub dzieje si¢ krzywda kazda osoba ma obowigzek zareagowal zgodnie ze swoimi
kompetencjami, procedurami opisanymi w tym dokumencie, w ramach obowigzujacych

przepisow wewnetrznych instytucji oraz obowigzujacego prawa.

Rozdzial I: Objasnienie terminow.

§1
1. Zespot jest to Zespdt do Obstugi Placowek Opiekunczo Wychowawcezych nr 3
w Warszawie.
2. Pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia.
3. Specjalista to psycholog, pedagog, pracownik socjalny Zespotu.
4. Opiekunka dziecigca to osoba, ktora ukonczyta szkote przygotowujaca do pracy w zawodzie
opiekuna dziecigcego lub pielegniarki albo studia pedagogiczne. Na terenie placowki zajmuje
si¢ wsparciem wychowawcow w opiece nad mtodszymi wychowankami.
5. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku Zycia oraz wychowankowie powyzej 18
roku zycia nadal mieszkajacy w placowce.
6. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji
na podstawie przepisow szczegdlnych lub orzeczenia sadu.
7. Osoba trzecia jest to kazda osoba dorosta, ktéra nie jest pracownikiem lub osobg ze

srodowiska rodzinnego, przebywajgca na terenie placowki.



8. Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgod¢ opickuna prawnego lub rodzicow (w przypadku
rodzicoéw - oznacza zgodg jednego z nich). W przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami
dziecka sprawe rozstrzyga sad opiekunczy.

9. Przez krzywdzenie nalezy rozumie¢ popetienie czynu zabronionego (przemoc fizyczna,
przemoc psychiczna oraz wykorzystywanie seksualne) na szkode dziecka przez jakakolwiek
osobe, w tym pracownika instytucji lub inne dziecko przebywajace w instytucji. Przez
krzywdzenie nalezy rozumie¢ takze zaniedbywanie dziecka przez osoby zobowigzane do opieki
nad nim.

10. Zespot interwencyjny powotywany przez Zastgpce Dyrektora Zespotu w skomplikowanych
przypadkach zwiazanych z krzywdzeniem dzieci. W jego sktad moga wejs¢: Kierownik Dziatu
Opiekunczo Specjalistycznego, pedagog Zespotu, psycholog Zespotu, koordynator
obstugiwanej placowki opiekunczo-wychowawczej, wychowawca kierujagcy procesem
wychowawczym dziecka lub inne osoby majace wiedze o krzywdzeniu dziecka 1 o dziecku.
11. Teczka interwencji to dokumentacja zawierajaca kart¢ interwencji, notatki stuzbowe,
notatki z wystuchania dziecka. Korespondencj¢ z organami (m.in. policja, sad, prokuratura)
zalacza si¢ do akt osobowych dziecka.

12. Karta interwencji okre$la spis dziatan podjetych w sytuacji wykrycia krzywdzenia dziecka.
13. Plan dziatan pomocowych to spis planowanych czynnosci wobec dziecka po wykryciu jego
krzywdzenia.

14. Plan naprawczy to spis planowanych dzialan podjetych wobec osoby dorostej
dopuszczajacej si¢ krzywdzenia dziecka.

15. Osoba odpowiedzialna za Internet to pracownik wyznaczony przez Dyrektora Zespotu,
sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu na terenie Zespotu i podlegltych placowek oraz
odpowiedzialny za bezpieczenstwo dzieci w Internecie.

16. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci to pracownik wyznaczony przez
Dyrektora Zespotu sprawujacy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony dzieci.

17. Dang osobowg dziecka jest kazda informacja umozliwiajaca identyfikacj¢ dziecka.



Rozdzial 11: Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki rvzvka i symptomy krzywdzenia

Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2

1. Pracownicy Zespotu posiadajag wiedz¢ i w ramach wykonywania obowigzkéw zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. I podejmuja stosowne do sytuacji
dziatania.
2. Krzywdzenie dzieci jest zjawiskiem zlozonym, na ktore sktada si¢ wiele czynnikdéw ryzyka,
czgsto wzajemnie ze sobg powigzanych.
3. Czesciej krzywdzone sg dzieci najstabsze: ponizej 4. roku zycia, z niepelnosprawnoscia (lub
rodzenstwo dziecka z niepelnosprawnoscia), przewlekle chore, z cigzy ,,niechciane;j”, a takze
te, ktore czesciej ptacza, sprawiaja problemy wychowawcze.
4. Wsrdd czynnikoéw ryzyka lezacych po stronie rodzicow/ opiekundw istotne sa: mtody wiek
(zwlaszcza matki), samotne rodzicielstwo, doswiadczenie krzywdzenia w dziecinstwie, niski
poziom wyksztalcenia, zaburzenia psychiczne, naduzywanie substancji psychoaktywnych,
trudnos$ci finansowe, bezrobocie, stres, niskie kompetencje wychowawcze.
5. Czynnikami ryzyka krzywdzenia sg tez nieprawidtowe relacje w rodzinie: rozpad rodziny,
konflikty, niestabilna sytuacja rodzinna (zmieniajacy si¢ partnerzy/ opiekunowie), izolacja
spoleczna.
6. Krzywdzenie dzieci wystepuje czgsciej w srodowisku, gdzie jest przyzwolenie na stosowanie

przemocy, negatywne wzorce kulturowe (np. postrzeganie dzieci jako wtasnos¢ rodzicow).

Ogolne symptomy krzywdzenia dzieci
§3
1. Dziecko moze doswiadcza¢ przemocy:
- fizycznej,
- psychicznej,
- seksualnej
- zaniedbania.
2. Objawy krzywdzenia mozemy podzieli¢ na obserwowane:
- na ciele dziecka,
- w zachowaniu dziecka,
- W jego relacjach z otoczeniem,

- w stosunku dziecka do samego siebie



3. Kazdej formie krzywdzenia towarzyszy przemoc emocjonalna.
4. Strategia dziecka krzywdzonego moze by¢ postawa agresji wobec rowiesnikow i oséb

dorostych.

Fizyczne symptomy krzywdzenia.
§4
1. Slady na ciele dziecka powstaja gldownie w wyniku przemocy fizycznej, seksualnej oraz
zaniedbywania. Czg¢sto trudne jest ustalenie czy uraz jest wynikiem wypadku czy efektem
maltretowania. Wymaga to poglebionej wiedzy, dodatkowych badan, niejednokrotnie takze
rozméw z dzieckiem.
2. Slady wskazujace na mozliwoéé wystepowania fizycznego krzywdzenia dziecka to miedzy
innymi:
- siniaki na ciele dziecka (szczegdlnie na plecach, ramionach i udach) na réznym etapie
gojenia,
- duze otarcia naskorka,
- specyficzne $lady na skorze przypominajace blizny po ospie, a bedace pozostatosciami po
parzeniu dziecka papierosem,
- naderwane malzowiny uszne, tzw. uszy zapasnika (znieksztalcone matzowiny od uderzania
dziecka w uszy),
- pozbawione wlosow miejsca na glowie,
- ztamania palcow dtoni,
- wylewy krwawe do gatek ocznych,
- odparzenia na skorze wynikajace z zaniedban higienicznych,
- niezaopatrzone rany,
- §lady ugryzien przez cztowieka, slady duszenia, krepowania,
- oparzenia rekawiczkowo-skarpetkowe oraz zlokalizowane na posladkach 1 w dolnej czgsci
plecow.
Objawy psychosomatyczne krzywdzenia
§5
1. U dzieci krzywdzonych moga pojawi¢ si¢ objawy psychosomatyczne, np.: bole brzucha,
bole gtowy, omdlenia, dusznosci, egzemy, biegunki.
2. Charakterystycznym symptomem wystepujacym u dzieci krzywdzonych sg tzw. bole

wedrujace. Dolegliwosci sg przez dziecko realnie odczuwane, majg charakter falowy i moga



zmienia¢ umiejscowienie. Bole wedrujace sg specyficznym objawem krzywdzenia. Nalezy je

odrézni¢ od bolow napigciowych zwigzanych z wysokim poziomem lgku.

Wykorzystanie seksualne.
§6

1. Objawami budzacymi niepokoj powinny by¢ w szczegolnosci:
- zachowania odbiegajace od normy rozwojowej dziecka (patrz Zalacznik nr 1.)
- nadmierna koncentracja dziecka na tematach zwigzanych z ptciowoscia,
- domaganie si¢ nietypowych pieszczot od oséb dorostych,
- nadmierna wstydliwo$¢ dotyczaca ciala,
- lek przed rozbieraniem u lekarza,
- lek przed dotykiem,
- dotykanie innych os6b w miejsca intymne,
- publiczne masturbowanie sig,

- u mtodszych dzieci: obsesyjne rysowanie postaci ludzkich z zaznaczonymi genitaliami

Rozdzial I11: Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow, wolontariuszy, praktvkantow,

stazystow.

§7
1. Osoby wytonione w procesie rekrutacji na pracownikoéw Zespotu lub placéwek podlegtych
Zespotowi, wolontariuszy, praktykantow, stazystow sa zobowigzani do przekazania danych
osobowych pozwalajacych na poprawne sprawdzenie w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym.
2. Kandydaci na pracownikow s3 zobowigzani do przedstawienia dokumentoéw
poswiadczajacych:
- wyksztalcenie
- kwalifikacje zawodowe
- przebieg dotychczasowego zatrudnienia
3. Wszyscy nowo zatrudnieni pracownicy s3 zobowigzani do podpisania O$wiadczenia
pracownika na podstawie z art. 98 § 3 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej. Oswiadczenie pracownika stanowi Zatgcznik nr 2.
4. Wszyscy nowo przyjmowani pracownicy, wolontariusze, praktykanci i stazys$ci sg
zobowigzani do przedstawienia zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego

w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
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1 art. 207 Kodeksu karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione w przepisach prawa obcego.

5. Wszyscy nowo przyjmowani pracownicy, wolontariusze, praktykanci i stazy$ci posiadajacy
obywatelstwo inne niz polskie sg zobowigzani przedtozy¢:

- Informacje z krajowego rejestru karnego panstwa Swojego obywatelstwa uzyskiwang do
celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje informacji dla w/w
celow. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat
sktada pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej oswiadczenie (Zatacznik nr 3) o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow
zabronionych oraz, ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw lub dziatalnosci,
zwigzanych z zakresem obowigzkow na danym stanowisku.

- Oswiadczenia o krajach zamieszkania (Zatgcznik nr. 4) w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, zlozone pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej.

6. Wszyscy nowo zatrudnieni pracownicy sg zobowigzani do zapoznania si¢ z obowigzujacymi
u pracodawcy regulaminami.

7. Kazdy nowy pracownik jest zobowigzany do odbycia szkolenia dot. Polityki Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem.

Rozdzial IV: Zasady bezpiecznvch relacji i kontaktu personelu placowki z dzieckiem.

Zasady ogolne
§8
Za bezpieczenstwo dziecka na terenie placowki odpowiada wychowawca, specjalista

oddelegowany do sprawowania opieki nad dzieckiem lub opiekunka dziecieca.



§9

1. Podczas kontaktu bezposredniego pracownik, wolontariusz, stazysta, praktykant traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.

2. Opieka nad dzieckiem, oddzialywania wychowawcze, w tym nagradzanie 1 dyscyplinowanie
spoczywa wylacznie w gestii wychowawcow lub specjalistow oddelegowanych do
sprawowania opieki.

3. Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia lub noszace
znamiona przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrgcanie rak, duszenie, kopanie,

szarpanie, klapsy) 1 erotyzowanie relacji (flirt, dwuznaczny zart czy dwuznaczna rozmowa).

Komunikacja werbalna z dzieckiem
§10

1. Pracownik zwraca si¢ do dziecka po imieniu.

2. Niedopuszczalne jest, aby pracownik placowki w jakikolwiek sposob: wzbudzat w dziecku
poczucie zagrozenia (np. grozby, wyzwiska, krzyki), ponizat dziecko i wzbudzat w nim
poczucie winy, etykietowat dziecko, uzywat wulgaryzméw w rozmowie z dzieckiem.

3. W trakcie rozmowy z dzieckiem pracownik uzywa prostego, zrozumiatego dla dziecka
jezyka, adekwatnego do poziomu jego rozwoju.

4. Informacja werbalna powinna by¢ spdjna z informacja niewerbalna.

Kontakty z dzieckiem poza placowka
§11

1. Kontakty pracownikow Zespotu z dzieckiem poza placéwka powinny by¢:
- wezesniej omowione z przetozonym i mie¢ ustalony cel;
- Scisle powigzane z wykonywaniem obowigzkéw shuzbowych czy opiekunczo-
wychowawczych (np. odwiedziny dziecka w szpitalu; proba nawigzania kontaktu z dzieckiem,
ktére przebywa na ucieczce; pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych usamodzielnianemu
wychowankowi);
- dokumentowane (zapisy w dokumentacji pracy wychowawczej, mozliwo$¢ wykonania
kopii/wydruku  korespondencji  mailowej,  sms-owej, zapisow na  portalach
spoteczno$ciowych);

- odbywac si¢ w miar¢ mozliwosci z wykorzystaniem sprzetu stuzbowego;



2. Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktéw z dzieckiem, ktérych celem jest zaspokojenia
przez dorostego wiasnych potrzeb spotecznych lub emocjonalnych, namawiania do zachowan
niezgodnych z prawem, dajacych dziecku poczucie bycia faworyzowanym, wyrdznianym
wobec innych dzieci.

3. Kontakty pracownikéw instytucji z dzieckiem poza placowka: bezposrednie 1 online, nie
moga nosi¢ znamion czynu zabronionego na szkode dziecka.

4. Kazdy pracownik powinien mie¢ na uwadze, ze kontakty poza placowka moga przyczyniaé
si¢ do zatarcia granic relacji opiekunczej, co moze negatywnie wplywaé na proces

wychowawczy.

Kontakt fizyczny z dzieckiem
§ 12
1. Dopuszczalny jest kontakt fizyczny w nastepujacych sytuacjach:
- zagrozenie bezpieczenstwa i zycia dziecka lub pracownika,
- potrzeba bliskos$ci inicjowana ze strony dziecka lub za zgoda dziecka, wytacznie w przypadku
gdy dany rodzaj kontaktu nie nosi znamion czynu zabronionego

- rozdzielenie w sytuacji bojki/zatrzymanie agresji lub autoagresji

Rowne traktowanie dzieci
§13

1. Kazdy pracownik zobowigzany jest do obdarzania takg samg troska i uwaga wszystkie dzieci
przebywajace w placowce. Pracownikéw obowigzuje zasada rownego traktowania kazdego z
dzieci, zgodnie z obowigzujacym Regulaminem Wychowanka.
2. Niedopuszczalne jest:
- wylaczne skupianie uwagi na wybranych dzieciach z jednoczesnym ignorowaniem potrzeb
innych;
- nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko wybranym 1 pozbawianie ich pozostatym
dzieciom;
- nierowne 1 niesprawiedliwe przydzielanie zadan — nieadekwatne do mozliwosci 1 wieku;
- zwalnianie z wykonywania obowigzkow - W nieuzasadnionych sytuacjach;
- godzenie si¢ 1 brak reakcji ze strony pracownikow placowki na nieformalng hierarchie
grupowa wsrdd dzieci,
- przyzwolenie na wykorzystywanie mlodszych 1 stabszych dzieci przez silniejszych

wychowankow.



CzynnoS$ci higieniczno-pielegnacyjne
§14
1. Czynnosci pielegnacyjne przy dziecku, uzaleznione od wieku, wykonuje lub pomaga
wykonywa¢ wychowawca, opiekunka, pielegniarka.
2. Osoba wykonujaca lub pomagajaca wykonywac¢ dziecku czynno$ci pielggnacyjne dba o
poszanowanie intymnosci i godnosci dziecka.
3. Dziecko w miar¢ mozliwosci kgpie si¢ samodzielnie.

4. Podczas kapieli dzieci r6znej pici nie korzystaja z tazienki rownoczesnie.

§15
1. Jezeli dziecko potrzebuje pomocy w trakcie ubierania, pomaga mu wychowawca lub
opiekunka dziecigca.
2. Osoba ubierajaca lub pomagajaca w ubiorze dziecka dba o poszanowanie godnosci

1 intymnosci dziecka.

Dyscyplinowanie dzieci

§16
1. Niedopuszczalne sg wszelkie formy dyscyplinowania dziecka przez pracownika placowki
majace na celu upokorzenie i ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi fizycznej
(popychanie, stosowanie kar fizycznych, uniemozliwianie realizacji podstawowych potrzeb
fizjologicznych) oraz psychicznej (dominacja poprzez grozby, wzbudzanie poczucia winy,
ponizanie, lekcewazenie potrzeb emocjonalnych).
2. Dyscyplinowanie dziecka przez wychowawcow odbywa si¢ tylko w gronie osob dorostych,
przy jak najmniejszej ich liczbie (najbardziej wskazana jest rozmowa wychowawcza w gronie
najblizszych dla dziecka osob).
3. Dyscyplinowanie ma przyjmowac¢ form¢ informacji zwrotnej dla dziecka, powinno odnosi¢
si¢ do nieakceptowanych zachowan prezentowanych przez dziecko, a nie do jego osoby.
4. W sytuacji silnego pobudzenia dziecka (pobudzenie emocjonalne potaczone z przeklinaniem,
popychaniem lub obrazaniem innych oséb) dopuszcza sie czasowe odizolowanie dziecka od
grupy rowiesniczej poprzez odprowadzenie go do swojego pokoju w celu uspokojenia emocji
pod opieka dorostego.
5. Ograniczenie nakladane na dziecko lub inne dziatania w zwiagzku ze ztamaniem przez nie

obowigzujacych zasad powinno by¢ logiczng konsekwencja jego zachowania.

9



Indywidualny kontakt psychologiczno-pedagogiczny z dzieckiem
§17

1. Miejsce indywidualnych rozmoéw psychologiczno-pedagogicznych (w tym rozmoéw
wychowawczych) powinno dawa¢ dziecku poczucie bezpieczenstwa.
2. Pracownik rozmawiajacy z wychowankiem informuje go czego dotyczy spotkanie.
3. Jezeli rozmowe przeprowadza specjalista Zespolu, odnotowuje on jej datg i przebieg
w prowadzonej przez siebie dokumentacji.
4. Dokumentacja z przebiegu rozmoéw 1 badan psychologicznych jest poufna.
5. Wychowawcy oraz specjaliSci zobowigzani sg do przekazywania sobie informacji na temat
dziecka, celem zapewnienia mu lepszej opieki pedagogiczno-psychologicznej.
6. Wychowawca placowki opiekunczo-wychowawczej 1 specjalista Zespotu, pod ktdrego
opieka znajduje si¢ dane dziecko, jest zobowigzany do podjecia proby nawigzania kontaktu z
rodzicem/opiekunem w celu omawiania kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem dziecka oraz
specyfiki udzielanej mu pomocy.
7. Rodzic ma prawo do informacji o formie pomocy udzielanej dziecku, chyba Ze Sad

postanowit inaczej.

Rozdzial V: Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko

Zasady ogolne
§18
1. Kontakty dziecka z réwiesnikami odgrywaja wazng role w jego rozwoju emocjonalnym,
pomagaja rozwigzywac trudnosci, a takze ucza funkcjonowania w spoteczenstwie. W placowce
kazde dziecko przebywa w grupie wychowawczej. Wszyscy wychowankowie maja prawo do
bezpiecznych relacji z rowiesnikami.
2. Dzieci nie powinny przyjmowa¢ wzgledem innych dzieci roli osoby odpowiedzialnej za
dyscyplinowanie, wycigganie konsekwencji czy nagradzanie za zachowania 1 postaw¢ na

terenie placowki. Wszyscy wychowankowie sag wobec siebie rowni.
Komunikacja werbalna

§19

1. Sposob komunikacji powinien mie¢ charakter kulturalny i zgodny z zasadami szacunku.
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2. Podczas komunikacji dzieci nie powinny stosowa¢ wulgarnego jezyka, szczegolnie majacego

na celu obrazanie, ponizanie czy naruszenie godnos$ci osobistej innych dzieci.

Kontakt fizyczny

§20
1. Dopuszczalny jest kontakt fizyczny pomigdzy dzie¢mi w nastepujacych sytuacjach:
- w sytuacji koniecznych dziatan ratunkowych zwigzanych z pierwsza pomoca,
- w sytuacji koniecznej ochrony dziecka przed grozacym niebezpieczenstwem utraty zdrowia
czy zycia,
- w przypadku, gdy wymagaja tego aktywnosci podejmowane w ramach zaj¢¢ czy zabawy pod
opieka osoby czy za zgoda osoby doroste;j,
- w sytuacji, gdy podyktowany jest potrzeba emocjonalng, pod warunkiem, Ze sytuacja nie nosi
znamion charakteru seksualnego lub sytuacja nie wypelnia znamion czynu zabronionego
i druga strona wyraza zgodg¢ na kontakt fizyczny.
2. Niedopuszczalny jest kontakt fizyczny w nastepujacych sytuacjach:
- braku zgody jednej ze stron,
- przemocy fizycznej poprzez np. popychanie, szarpanie i bicie innego dziecka,

- lamania nietykalnos$ci osobistej i granic drugiego dziecka.

Rowne traktowanie
§21

1. Kazde dziecko powinno by¢ szanowane przez pozostatych wychowankow.
2. Kazde dziecko jest tak samo wazne 1 zastuguje na jednakowy szacunek innych dzieci.
3. Niedopuszczalne jest wsérdd dzieci:
- wprowadzanie nieformalnej hierarchii grupowej,
- wykorzystywanie mtodszych 1 stabszych przez silniejszych wychowankow,
- zmuszanie do wykonywania obowigzkéw innych dzieci,
- przekupywanie,

- ignorowanie potrzeb jednych a faworyzowanie innych wspotwychowankow.

Rozdzial VI: Transport, przemieszczanie sie i warunki noclegowe.

Sypialnia
§ 22

1. Kazde dziecko ma swoje t6zko 1 posciel.
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2. Dorosli nie mogg ktas¢ sie na t6zkach dzieci

3. Dzieci nie moga spa¢ razem

4. Dzieci odmiennej plci, powyzej 5 lat nie moga mie¢ wspoélnej sypialni

5. Przed wejsciem do pokoju dziecka nalezy pukacé. W sytuacji podejrzenia zagrozenia dziecka

dopuszcza si¢ wchodzenie bez pukania.

Transport/przemieszczanie si¢
§ 24
1. Podczas podrozy dziecka z kierowcg powinien by¢ obecny wychowawca lub specjalista.
2. W sytuacji, gdy osoba kierujaca pojazdem jest jednocze$nie wychowawca lub specjalista,
dopuszczalna jest podr6z dziecka pod opieka rodzica badz opiekuna prawnego.
3. Osoba kierujaca pojazdem powinna posiada¢ badania psychotechniczne uprawniajace do

przewozu 0sob.

Rozdzial VII: Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

§ 25

1. Kazdy pracownik zobowigzany jest do zareagowania w sytuacji krzywdzenia dziecka lub
przemocy rowiesniczej. Krzywda dziecka moze przybiera¢ rézne formy: przemocy fizycznej
czy psychicznej, popetnienia przestepstwa na szkod¢ dziecka np. wykorzystanie seksualne czy
zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka.

2. W przypadku podjecia przez pracownika placowki opiekunczo-wychowawczej podejrzenia,
ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek w ciggu 24 godzin sporzadzenia notatki
stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji: Dyrektorowi Zespotu 1 Kierownikowi Dziatu
Opiekunczo-Specjalistycznego. Kierownik Dzialu Opiekunczo-Specjalistycznego przekazuje
informacje¢ specjalistom Zespotu obstugujacym dang placowke opiekunczo-wychowawcza.

3. Gdy s$wiadkiem sytuacji krzywdzenia dziecka lub agresji rowiesniczej, jest pracownik
administracji, obstugi, wolontariusz, stazysta, praktykant jest on zobowigzany do
niezwtocznego poinformowania wychowawcy lub specjalisty, celem wprowadzenia
koniecznych procedur lub wyciagniecia odpowiednich konsekwencji wychowawczych.

4. Decyzja dotyczaca przebiegu etapéw procedury interwencji w przypadku krzywdzenia
dziecka podejmowana jest przez Dyrektora Zespolu. Uzalezniona jest od oceny sytuacji,
stopnia poszkodowania osoby krzywdzonej oraz przepisow prawnych. Kroki podejmowane

przez pracownikow Zespotu oraz placowek obstugiwanych przez Zespoét opisane sg kolejno w
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podrozdziatach: Srodowisko rodzinne i inne osoby bliskie dziecku, Przemoc réwiesnicza,
Pracownicy placowki-dziecko, Osoby trzecie-dziecko.
5. W razie podjecia przez Zespot procedury interwencji okre§lonej w rozdziale VII, psycholog
Zespotu zaktada dla dziecka teczke interwencji (karta interwencji, notatki stuzbowe, notatki z
wystuchania dziecka, plan dziatan pomocowych, plan naprawczy).
6. Prowadzony jest rejestr interwencji.
7. Rodzic z ograniczong wtadza rodzicielska ma prawo do biezacych informacji o dziecku
1 podjetych dziataniach w odpowiedzi na ujawnione krzywdzenie.

§ 26
1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego
oraz zngcania si¢ fizycznego lub psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor Zespotu powotuje
zespot interwencyjny, w skfad, ktorego moga wejs¢: kierownik Dziatu Opiekunczo-
Specjalistycznego, specjalisci Zespotu, koordynator placowki opiekunczo-wychowawczej,
wychowawca kierujacy procesem wychowawczym dziecka lub inne osoby majace wiedze
0 krzywdzeniu dziecka i o dziecku.
2. Zespdt interwencyjny sporzadza plan dziatah pomocowych. Plan powinien zawierac
wskazania dotyczace:
a. podjecia przez Zespot dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
b. wsparcia, jakie placowka zaoferuje dziecku;
c. skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.
d. sposobu i czestotliwosci monitorowania skutecznosci oferowanego wsparcia.
3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka, powotanie
zespotu jest obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa opiekunéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace.
4. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

§27
1. W przypadku do$wiadczania przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu lub zagrozenia zycia
nalezy podja¢ kroki:
- odseparowanie osoby stosujacej zachowania krzywdzace lub powodujace niebezpieczenstwo
od osoby doswiadczajacej krzywdzenia,
- udzielenie pierwszej pomocy, jesli jest ona konieczna

- kontakt z telefonem alarmowym 112 lub 997,
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- powiadomienie przetozonego o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach,

- powiadomienie rodzica lub opiekuna prawnego o sytuacji i stanie dziecka.

Srodowisko Rodzinne i osoby bliskie dziecku
§28

1. Jezeli istnieje podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osob¢ z rodziny lub osobe¢ bliskg
dziecku, psycholog Zespolu dokonuje diagnozy sytuacji poprzez: rozmowe diagnostyczng
z dzieckiem, rozmowe¢ wyjasniajacg z osobag podejrzang o krzywdzenie, rozmowg
z rodzicem/opiekunem prawnym oraz innymi osobami mogacymi mie¢ informacje
0 krzywdzeniu dziecka.
2. Pracownik socjalny/pedagog Zespolu kontaktuje si¢ z wlasciwym OPS i Komenda
Policji/Dzielnicowym, celem uzyskania dodatkowych informacji na temat przebiegu
urlopowan dziecka, jezeli takie majg miejsce.
3. Na podstawie wszystkich uzyskanych informacji nast¢puje okreslenie stopnia zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka, w tym koniecznosci (lub jej braku) odizolowania dziecka od rodziny
lub 0s06b bliskich dziecku, poprzez: wstrzymanie urlopowan, wstrzymanie odwiedzin na terenie
placéwki lub umozliwienie odwiedzin dziecka podlegajacych nadzorowi psychologa lub
pedagoga Zespotu.
4. Po dokonaniu diagnozy kontaktow, gdy wystepuje zagrozenie niewlasciwego wypetniania
funkcji opiekunczo-wychowawczych (w tym zaniedbania potrzeb psychicznych lub
fizycznych) podczas sprawowania opieki nad dzieckiem, zostaja podjete nastgpujace dzialania:
- pedagog Zespotu przygotowuje pismo informujace wtasciwy Sad o zagrozeniu dobra dziecka,
- psycholog Zespotu przygotowuje plan dziatan naprawczych dla osoby dorostej
dopuszczajacej si¢ krzywdzenia (m.in. majacych na celu podniesienie kompetencji
wychowawczych),
- psycholog Zespolu przygotowuje plan dziatan pomocowych dla dziecka (np. zapewnienie
wsparcia psychologicznego, opieki psychiatrycznej).
5. W sytuacji podejrzenia przestgpstwa popelnionego na szkod¢ dziecka, Dyrektor Zespolu
sktada zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury. Dotyczy to rowniez sytuacji podejrzenia

popelnienia przestgpstwa na szkode dziecka przed umieszczeniem w placowce.
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Przemoc rowiesnicza
§29

1. Wychowanek majacy poczucie doznanej krzywdy ze strony innych dzieci moze zgtosic¢ ten
fakt kazdemu z pracownikéw placowki opiekunczo-wychowawczej. Obowigzkiem
wychowawcy lub specjalisty jest podjecie dziatan wyjasniajacych tej sytuacji.
2. Uruchomienie procedury interwencji nastepuje w zwiazku z: przemocg fizyczng (m.in. bicie,
kopanie, popychanie, zamykanie w pomieszczeniach, niszczenie wtlasnosci), przemoca
psychiczng (m.in. wulgaryzmy, przezywanie, wy$miewanie, obrazanie, obgadywanie,
plotkowanie, odtrgcanie, izolowanie, wykluczanie z grupy, grozenie, szantazowanie,
wymuszanie, cyberprzemoc) lub przemoca seksualng (m.in. przekraczanie granic cielesnych,
zmuszanie do czynnosci seksualnych).
3. W przypadku agresji fizycznej nalezy przede wszystkim zapewni¢ bezpieczenstwo
uczestnikom zdarzenia, odseparowac osobe do$§wiadczajaca krzywdzenia od osoby, ktora sie
do niej przyczynia.
4. Osoba doswiadczajaca krzywdzenia zostaje otoczona szczegdlng opieka ze strony

psychologa Zespotu oraz wychowawcow.

§30
1. Gdy osobg przyczyniajaca si¢ do krzywdzenia dziecka jest inne dziecko, podjete zostaja
nastepujace dziatania:
- rozmowa z osobg przyczyniajaca si¢ do krzywdzenia (psycholog Zespotu),
- rozmowa z 0sobg doswiadczajaca krzywdzenia (psycholog Zespotu),
- rozmowa z potencjalnymi swiadkami (specjalista zespotu),
- 0 zdarzeniu, uzyskanych wyjasnieniach i podjetych krokach informowani sg rodzice lub
opiekunowie prawni wychowankéw, w mozliwie najkrotszym czasie (specjalista Zespotu lub
wychowawca placowki opiekunczo-wychowawczej),
- w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi wychowanka, ktéry dopuscit sie
krzywdzenia, wychowawcy przy wspoOlpracy ze specjalistami Zespotu planuja
1 przeprowadzaja dziatania majace na celu zmiang¢ sposobu zachowania wychowanka na
zachowania akceptowane spotecznie. Podlega on konsekwencjom zgodnie z regulaminem
wychowanka obowigzujacym w placowce,
- Dyrektor Zespotu informuje Sad Rejonowy Wydziat Rodziny i Nieletnich.
2. Po wdrozeniu procedury do realizacji, sytuacja jest monitorowana przez osobe do tego

oddelegowang przez Dyrektora Zespotu.
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Pracownicy placowki - dziecko
§ 31

1. Wychowanek majacy poczucie doznanej krzywdy ze strony pracownika placéwki moze
zglosi¢ ten fakt kazdemu z pracownikow placowki opiekunczo-wychowawczej lub
pracownikowi Zespolu przypisanemu do danej placowki. Obowigzkiem wychowawcy lub
specjalisty jest podjecie dzialan wyjasniajacych tej sytuacji.
2. W przypadku, gdy pracownik placowki opiekunczo-wychowawczej lub pracownik Zespotu
dopusci si¢ krzywdzenia dziecka, zostaje uruchomiona nastepujaca procedura:
- indywidualna rozmowa Dyrektora lub specjalisty Zespotlu z pracownikiem majaca na celu
podjecie ustalen zawierajacych dziatania eliminujgce nieodpowiednie zachowania oraz
konsekwencje wynikajace z ich kontynuowania,
- psycholog Zespotu moze przeprowadza¢ rozmowy z innymi pracownikami placéwki
mogacymi mie¢ informacje na temat krzywdzenia dziecka,
- indywidualna rozmowa psychologa Zespotu z dzieckiem, ktérego moze doswiadczac
krzywdzenia. Psycholog przeprowadza takze rozmowe z wychowawca kierujacym procesem
wychowawczym dziecka,
- Psycholog w oparciu o przeprowadzone rozmowy sporzadza opis sytuacji oraz plan dziatan
naprawczych, ktéry powinien zawiera¢ cztery elementy:
1. Podjgcie przez placowke 1 Zespot dziatan majacych na celu zapewnienie dziecku
bezpieczenstwa, w tym uregulowania kwestii kontaktu dziecka z osoba podejrzewana
0 krzywdzenie,
2. Zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do wlasciwego organu,
3. Wsparcie jakie placéwka jest w stanie zaoferowac dziecku,
4. W koniecznych przypadkach skierowanie dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy
dziecku.
- indywidualna rozmowa Dyrektora lub kierownika Dzialu Opiekunczo-Specjalistycznego
Zespotu z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.
- indywidualna rozmowa psychologa z dzieckiem majaca na celu przedstawienie mu zalozen
planu dziatan pomocowych. Rozmowa ta przeprowadzana jest w sposob adekwatny do wieku
dziecka,
- monitoring sytuacji majacy na celu ocen¢ relacji danego pracownika z dzieckiem. Za

monitoring odpowiada wyznaczona do tego zadania osoba przez Dyrektora Zespotu,
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- w przypadku dalszych negatywnych zachowan pracownika, Dyrektor Zespolu podejmuje
wobec niego dziatania dyscyplinarne wynikajace z kodeksu pracy.

3. W przypadku podejrzenia przestepstwa popetnionego przez pracownika na szkode dziecka,
Dyrektor Zespotu sktada zawiadomienie na policje¢ lub do prokuratury (obowiazek wynikajacy
z art. 304 k.p.k.). Réwnolegle obowigzuje procedura zawarta powyzej, w pkt. 2, przy czym

rozmowa z osobg odpowiedzialng za krzywdzenie dziecka ma charakter fakultatywny.

Osoby trzecie-dziecko
§ 32

1. Przez osoby trzecie rozumie si¢ kazda osobg dorosta niebedaca pracownikiem Zespotu, osobg
ze srodowiska rodzinnego dziecka lub bliska dziecku, przebywajaca na terenie placowki m.in.
wolontariusze, praktykanci, stazysci, osoby z instytucji zewnetrznych, sponsorzy, dostawcy
ushug.
2. W przypadku, gdy osoba trzecia przebywajaca na terenie placowki dopusci si¢ negatywnego
zachowania wobec dziecka, zostaje uruchomiona nastepujaca procedura:
- jesli to mozliwe, indywidualna rozmowa Dyrektora lub specjalisty Zespotu z osobg trzecia
majgca na celu ustalenie dziatan eliminujacych nieodpowiednie zachowania oraz konsekwencje
wynikajace z ich kontynuowania,
- psycholog Zespotu moze przeprowadza¢ rozmowy z pracownikami placowki moggacymi miec
informacje na temat krzywdzenia dziecka,
- indywidualna rozmowa psychologa Zespotu z dzieckiem, ktorego krzywdzenie podejrzewa.
Psycholog przeprowadza takze rozmow¢ z wychowawcg dziecka,
- Psycholog w oparciu o przeprowadzone rozmowy sporzadza opis sytuacji oraz plan dziatan
pomocowych, ktory powinien zawiera¢ cztery elementy:
a. podjecie przez placowke i Zespot dziatan majacych na celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym uregulowania kwestii kontaktu dziecka z osoba podejrzewang o jego
krzywdzenie,
b. zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do wlasciwego organu,
c. wsparcie jakie placowka jest w stanie zaoferowac dziecku,
d. w koniecznych przypadkach skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki pomocy
dziecku.
- indywidualna rozmowa Dyrektora i kierownika Dziatu Opiekunczo-Specjalistycznego

Zespotu z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka. Poinformowanie o zaistniatej sytuacji.
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- indywidualna rozmowa psychologa z dzieckiem majaca na celu przedstawienie mu zatozen
oferty planu dziatan pomocowych. Rozmowa ta przeprowadzana jest w sposob adekwatny do
wieku dziecka,

- monitoring sytuacji majacy na celu oceng relacji danej osoby z dzieckiem. Za monitoring
odpowiada wyznaczona do tego zadania osoba przez Dyrektora Zespotu.

3. W przypadku podejrzenia przestepstwa popetnionego przez osobg trzecig na szkodg dziecka
Dyrektor Zespotu sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury (obowigzek wynikajacy
z art. 304 k.p.k.). Réwnolegle obowigzuje procedura zawarta powyzej, w pkt. 2, przy czym

rozmowa z osobg odpowiedzialng za krzywdzenie dziecka ma charakter fakultatywny.

Rozdzial VIII: Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dziecka
§33

1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10

maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
iRady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

2. Pracownik Zespotu ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostgpem na podstawie przepisOw prawa oraz obowigzujacych w zespole
wewngtrznych zasad 1 procedur.

3. Wymiana informacji migdzy pracownikami na temat danego dziecka powinna odbywac si¢
z zachowaniem zasad poufnosci i uniemozliwienie zastyszenia wszelkich danych przez osoby
postronne.

4. Dane osobowe dziecka s3 udostgpniane wytacznie osobom 1 podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepiséw prawa oraz obowigzujacych w zespole procedur w zakresie
ochrony danych osobowych.

5. Informacje na temat dziecka i jego rodziny tylko w uzasadnionych przypadkach mogg by¢
przekazywane drogg telefoniczng rodzicom lub opiekunom prawnym.

6. W kontakcie posrednim (listownym/mailowym) informacje na temat dziecka i jego rodziny
przekazywane sg przez osoby upowaznione, organom zajmujacym si¢ sprawami dziecka lub w
okreslonych sytuacjach rodzicom lub opiekunom prawnym. Wiadomos$ci mailowe podlegaja

szyfrowaniu.
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7. Pracownik placowki i Zespotu ma zakaz udostepniania przedstawicielom mediéw i 0sobom
postronnym informacji o dziecku i jego opiekunie oraz udzielania wszelkich innych informacji
dotyczacych wychowankéw i funkcjonowania placowki. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownik instytucji jest przeswiadczony, iz jego wypowiedz nie jest w zaden sposob

utrwalana. Zakaz dotyczy rowniez nagrywania i robienia zdjec.

§ 34
1. Kopie korespondencji na temat dziecka umieszczane s3 w dokumentacji wychowanka.
2. Korespondencja podlega archiwizacji z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych
I tajemnicy zawodowe;j.

§ 35
1. Zespol/placowka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochron¢ wizerunku dziecka.

§ 36
1. Personelowi placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom trzecim
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie) na terenie placowki.
2. Umozliwienie utrwalania wizerunku dziecka w trakcie wydarzen odbywajacych si¢ poza
placowka i publikowania go jest mozliwe wytacznie pod warunkiem, nieujawniania, ze jest on
wychowankiem placowki 1 po uzyskaniu pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.
3. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt calo$ci takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalenie wizerunku
dziecka nie jest wymagana na podstawie odrgbnych przepisow.
4. Pisemna zgoda powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony, zarejestrowany
wizerunek i w jakim celu bedzie wykorzystywany, kiedy bedzie zarejestrowany, oraz czas jak

dhugo bedzie opublikowany.

Rozdzial IX: Zasady bezpiecznego Kkorzystania z telefonu, Internetu i mediow

elektronicznych.

§ 37
1. Placowka, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowac
dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostgpem do tresci, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla

ich prawidtowego rozwoju (szkodliwe tresci).
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2. Dostep dziecka do Internetu w placowce mozliwy jest na przeznaczonych do tego
komputerach znajdujacych si¢ na terenie placowki w pomieszczeniach dostgpnych dzieciom.
3. Dziecko moze korzysta¢ z komputera i Internetu po kazdorazowym uzyskaniu zgody ze
strony wychowawcy placowki.
4. Placowka zapewnia dzieciom dostep informacji i materialdéw dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu.
5. Osoba wyznaczona przez dyrektora Zespotu zapewnia, by na wszystkich komputerach na
terenie placowki z dostepem do Internetu byto zainstalowane i aktualizowane:
- oprogramowanie filtrujace tresci internetowe,
- oprogramowanie monitorujgce korzystanie przez dzieci z Internetu,
- oprogramowanie antywirusowe,
- firewall.
6. Wymienione w pkt 5 niniejszego paragrafu oprogramowanie jest aktualizowane
automatycznie.
7. Osoba wskazana przez dyrektora podejmuje dziatania majgce na celu minimalizowanie
mozliwosci dostepu do tresci nielegalnych czy szkodliwych.
8. Kadra placéwki (wychowawcy, koordynator) sprawdzaja, czy na komputerach dostepnych
w placowce nie znajduja si¢ tresci szkodliwe, nieadekwatne do wieku rozwojowego dzieci.
W przypadku znalezienia takich tresci podejmuja dziatania zabezpieczajace jak m.in. usunigcie
ich, rozmowy z dzieé¢mi.
9. Pedagog/wychowawca/psycholog przeprowadza rozmowy z dzie¢mi profilaktyczne
dotyczace bezpieczenstwa w Internecie.
10. Jezeli w wyniku przeprowadzonych rozméw psycholog/pedagog uzyska informacje, ze
ktores z dzieci jest krzywdzone, podejmuje dzialania opisane w rozdziale VII niniejszej
Polityki.

§ 38
1. Placowka zaktada, ze telefon komorkowy nie jest podstawowag forma kontaktu dziecka
z rodzicami lub innymi bliskimi osobami. T forma s3 odwiedziny lub urlopowania.
2. Dziecko do ukonczenia 12 roku zycia przechowuje telefon komorkowy u wychowawcy
grupy. Telefony udostepniane sa dzieciom w godzinach i na czas ustalony z wychowawcami
placowki.
3. Dziecko od 13 roku zycia ma swobodny dostgp do swojego telefonu komodrkowego.

Odpowiada za swoja wlasnos¢.
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4. W przypadku tamania regulaminu wychowanka przez dane dziecko, wychowawca moze
natozy¢ na nie konsekwencje za negatywne zachowanie poprzez ograniczenie dostgpu do
telefonu komorkowego. (patrz: regulamin wychowanka).

5. W przypadku zagrozenia krzywdzeniem lub bezpieczenstwa dziecka wychowawca moze
ograniczy¢ dostep do telefonu.

6. W przypadku negatywnego wptywu na zdrowie fizyczne lub psychiczne wychowawca moze

ograniczy¢ dostep do telefonu.

Rozdzial X: Wdrazanie, upowszechnianie i monitorowanie stosowania Polityki.
§ 39

1. Dyrektor Zespotu wyznacza p. Renat¢ Nowosielska-Piwowarska pelnigca obowigzki

kierownika Dzialu Opiekunczo-Specjalistycznego, jako osobg¢ odpowiedzialng za Polityke
ochrony dzieci przed krzywdzeniem w placowkach obstugiwanych przez Zespot.

2. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci jest odpowiedzialna za: organizacje
szkolenia personelu do stosowania Polityki, monitorowanie dziatan w ramach Polityki,
reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki oraz za sprawdzanie i1 ocen¢ skutecznosci
obowigzujacych wytycznych i procedur.

3. Pracownicy Dzialu Opiekunczo-Specjalistycznego Zespotu raz do roku opracowuja
1 przeprowadzaja ankiet¢ wsrod pracownikow Zespolu. W ankiecie pracownicy moga
zaproponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywa¢ naruszenia Polityki w Zespole.

4. Pracownicy Dzialu Opiekunczo-Specjalistycznego Zespotu dokonujg analizy ww. ankiet. Na
te] podstawie sporzadzaja raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuja dyrektorowi
Zespohu.

5. Dyrektor, na podstawie raportu z monitoringu, podejmuje wszelkie niezbg¢dne dzialania
majace na celu stosowanie Polityki w instytucji. W razie potrzeby dokonuje aktualizacji jej

tresci 1 oglasza pracownikom nowe brzmienie dokumentu.

Rozdzial XI: Przepisy koncowe
§ 40

1. Polityka zostaje wprowadzona zarzagdzeniem Dyrektora.
2. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
3. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow placoéwek, dzieci i ich opiekunow,

w szczegblnosci poprzez przestanie jej tekstu droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie
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na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu w placowce, réwniez w wersji

skroconej, przeznaczonej dla dzieci.

Zalaczniki do polityki ochrony dzieci:

Zakacznik nr 1. Zachowania seksualne stanowigce element zdrowego rozwoju i odbiegajace od
normy rozwojowej dziecka.

Zalacznik nr 2. Os§wiadczenie pracownika

Zalacznik nr 3. Os$wiadczenie o niekaralno$ci (wypelnione w przypadku niemoznosci
otrzymanie z kraju, w ktorym mieszkali$my zaswiadczenia o niekaralnosci)

Zalacznik nr 4. O$wiadczenie o krajach zamieszkania

Zalacznik nr 5. Karta Interwencji

Zalacznik nr 6. Ankieta Monitoring Standaréw

Zalacznik nr 7. Graficzny schemat procedur interwencji

Zalacznik nr 8. Plakat stanowigcy skrocong wersj¢ Polityki przystosowang dla dzieci
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Zalacznik nr. 1 Zachowania seksualne stanowiace element zdrowego rozwoju

i odbiegajace od normy rozwojowej dziecka.

Dzieci wyrazajgq swoje potrzeby i pragnienia poprzez zachowanie. Dotyczy to takze zachowan
seksualnych. Istotne jest zrozumienie przyczyny danego zachowania seksualnego. Dzieci czesto
nie majq wystarczajgcych umiejetnosci jezykowych, doswiadczenia oraz nie potrafig szukac
pomocy. Aby im pomoc dorosli powinni uwaznie przyglgdac sie ich zachowaniom i prawidtowo
je interpretowac. Kiedy obserwowane zachowanie seksualne uznamy za niepokojgce albo
szkodliwe, powinnismy zastanowic sie, dlaczego dziecko lub nastolatek je podejmuje. Analiza
zachowania i sytuacji, w ktorych ono wystepuje, pomoze nam zrozumieé, co sie dzieje
z dzieckiem i podpowie jakie dziatania powinnismy podjgc.

Zachowania seksualne stanowigce element zdrowego rozwoju sq:

e spontaniczne, wynikajqgce z ciekawosci, beztroskie, tatwe do skorygowania, przyjemne,
wzajemne i podejmowane za obopdlng zgodg;

® adekwatne do wieku i poziomu rozwoju dziecka;

e stanowiq formy aktywnosci lub zabawy miedzy dziecmi, w podobnym wieku oraz
podobnym poziomie kompetencji,

e wynikajg z checi zrozumienia i gromadzenia informacji, nie zakiocajq innych form
aktywnosci dziecka.

Takie zachowania dajg okazje do rozmowy na temat seksualnosci.

DO 4 LAT
v' brak zawstydzenia nagoscia;
dotykanie swojego ciata;
masturbacja;
zainteresowanie czg¢$ciami i funkcjami ciala;

che¢ dotykania genitaliow dzieci podczas zabawy np. w kapieli;

NN

uczestnictwo w zabawach nasladujacych codzienne Zycie (np. zabawa w lekarza,
rodzing) zwigzanych z ogladaniem lub dotykaniem cze$ci ciala znajomych dzieci;
v’ zainteresowanie intymnymi cze$ciami ciata osob dorostych (piersi, posladki lub

genitalia).



5-9 LAT

v

v
v
v
v

ksztattujace sie poczucie wstydu zwigzanego z nagoscia;

dotykanie genitaliow;

masturbacja — z rosngcg §wiadomoscia, ze jest to czynnos¢ prywatna;

zaciekawianie genitaliami innych dzieci,

zaciekawienie seksualnoscig np. pytania dotyczace tego skad si¢ biorg dzieci, pici,
zwigzkow, czynnosci seksualnych;

wypowiedzi z uzyciem wulgaryzmédw, wyrazéw opisujacych czynnosci fizjologiczne;

lub nazw intymnych czesci ciata.

10-13 LAT

v

v
v
v
v

<

rosnaca potrzeba prywatnosci;

masturbacja na osobnosci;

zaciekawianie i poszukiwanie informacji na temat seksualnosci;

uzywanie stow o znaczeniu seksualnym;

zainteresowanie 1i/lub uczestniczenie w mtodzienczych zwigzkach (,,chodzenie”
z chlopakiem/dziewczyng);

przytulanie si¢, catowanie, dotykanie ze znajomymi rowiesnikami;

porownywanie rozwoju seksualnego wlasnego i rowiesnikow, ogladanie ciala;

réwiesnikow tej samej plci.

14-17 LAT

v

v
v
v
v

<

intensywna potrzeba prywatnosci;

masturbacja na osobnosci;

poszukiwanie informacji na temat seksualnosci;

ogladanie materiatéw erotycznych w celu osiggnigcia podniecenia seksualnego;
rozmowy zawierajace tresci jawnie seksualne i/lun uzywanie humoru 1 tresci
obscenicznych w kontaktach z réwie$nikami;

zainteresowanie i/lub uczestniczenie w zwigzku z osobg tej samej lub odmiennej ptci;

czynno$ci seksualne z partnerem w podobnym wieku i podobnym poziomie rozwoju.



Zachowania seksualne krzywdzqce innych lub autodestrukcyjne, poniewaz sq:

nadmierne, kompulsywne, przymusowe, zwiqzane z uzyciem sily, ponizajgce Ilub
zastraszajqce;

utrzymywane w tajemnicy, manipulacyjne, podstepne albo zwigzane z przekupstwem,
nieadekwatne do wieku i etapu rozwoju dziecka;

wystepujq pomiedzy dziecmi, ktore istotnie sig¢ roznig pod wzgledem wieku lub sily

fizycznej.

Takie zachowania sygnalizujg koniecznos¢ zapewnienia natychmiastowej ochrony i dodatkowej

pomocy.

DO 4-5 LAT

v

AN N NN

<\

kompulsywna masturbacja, ktéra moze powodowaé urazy albo jest szczegolnie
uporczywa;

uporczywe poruszanie tematyki seksualnej w rozmowach, pracach plastycznych lub
zabawie;

ujawnienie przez dziecko wykorzystywania seksualnego;

uporczywe nasladowanie zachowan erotycznych lub czynnosci seksualnych;
natarczywe dotykanie genitaliow / intymnych czg¢éci ciata innych osob;

przymuszanie innych dzieci do czynnosci seksualnych;

podejmowanie zachowan seksualnych z innymi dzie¢mi, m.in. penetracja przy uzyciu
przedmiotow;

masturbowanie innych, seks oralny;

wystapienie choroby przenoszonej droga ptciowa.

6-10 LAT

v

v
v
v

<

kompulsywna masturbacja, np. prowadzaca do samookaleczania;

poszukiwanie ,,widowni” dla prezentowania zachowan seksualnych;

ujawnienie przez dziecko wykorzystywania seksualnego;

agresja rOwiesnicza zawierajaca elementy agresji seksualnej, np. rozbieranie i dotykanie
rowiesnikow wbrew ich woli, grozby seksualne w listach, rysunkach lub SMS-ach;
zachowania seksualne z udzialem duzo mtodszych lub stabiej rozwinietych dzieci;

symulowanie lub uczestniczenie w czynno$ciach seksualnych, wykraczajacych poza



v

zachowania typowe dla wieku takich jak seks oralny czy stosunek ptciowy;

aktywno$¢ seksualna z udzialem zwierzat.

11-14 LAT

v

v
v

kompulsywna masturbacja, np. prowadzaca do samookaleczenia, poszukiwanie
,widowni” dla prezentowania zachowan seksualnych;

naktanianie innych os6b do aktywnosci seksualnej przy uzyciu technik uwodzenia;
takich jak prezenty, klamstwa czy pochlebstwa, zmuszanie innych do czynno$ci
seksualnych;

seks oralny i/lub stosunek plciowy z osobami istotnie rdznigcymi si¢ wiekiem,
stopniem rozwoju,

celowe przesylanie i/lub publikowanie wizerunkéw charakterze seksualnym,
przedstawiajacych siebie lub inng osobg, w tym pornografii dziecigcej;

utrzymane w tajemnicy przed znajomymi czy osobami dorostymi umdwienie si¢ na
spotkanie z osobg poznang przez Internet;

aktywno$¢ seksualna w zamian za pienigdze lub inne korzysci materialne wystapienie

choroby przenoszonej drogg ptciowa albo cigzy.

15-17 LAT

v

kompulsywna masturbacja, np. prowadzaca do samookaleczenia, masturbacja
w miejscach publicznych, poszukiwanie ,,widowni” dla prezentowania zachowan
seksualnych;

szczegOlne zainteresowanie agresywna i/lub nielegalng pornografig np. dziecigca;

seks oralny i/lub stosunek ptciowy z osobami istotnie roznigcymi si¢ wiekiem, stopniem
rozwoju o nakfanianie innych osob do aktywnos$ci seksualnej przy uzyciu technik
uwodzenia, takich jak prezenty, ktamstwa czy pochlebstwa, zmuszanie innych do
czynnosci seksualnych;

swiadome przesylanie i/lub publikowanie seksualnych wizerunkow innej osoby bez jej
zgody;

aktywno$¢ seksualna w zamian za pieniadze, korzyS$ci materialne, mozliwo$¢
mieszkania, narkotyki lub alkohol o zmuszanie innych do czynnosci seksualnych;
ryzykowne zachowania seksualne, m.in. seks bez zabezpieczenia, podejmowanie
czynnosci seksualnych pod wplywem alkoholu czy narkotykéw, kontakty seksualne

z wieloma partnerami i/lub czeste zmiany partneréw.
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Zachowania seksualne, ktore wzbudzajg niepokdj ze wzgledu na:

Swojg natarczywosc, intensywnosc, czestotliwosc lub czas trwania;

typ aktywnosci lub wiedze nieadekwatng do wieku lub stopnia rozwoju;
rozniceg wieku, nierownosc¢ sit lub kompetencji,

zagrozenie zdrowia i bezpieczenstwa dziecka lub innych osob,

zaskakujgce zmiany w zachowaniu dziecka.

Takie zachowania sygnalizujq koniecznos¢ monitorowania i zapewnienia pomocy.

DO 4-5 LAT

v
v

przedktadanie masturbacji nad inne formy aktywnosci;

uporczywe obserwowanie innych osob w trakcie czynnos$ci seksualnych, w toalecie albo
nagich;

wchodzenie za innymi osobami do toalety czy tazienki, proby ich dotykania;
uporczywe dotykanie genitaliow / intymnych czg$ci ciata innych dzieci; proby
dotykania lub dotykanie intymnych czesci ciala 0os6b dorostych — piersi, posladkow lub
genitaliow;

dotykanie genitaliow zwierzat mimo upomnien ze strony dorostych.

6-10 LAT

v

<

przedktadanie masturbacji nad inne formy aktywno$ci, masturbacja w miejscach
publicznych, z udziatem innych i/lub prowadzaca do urazow;

wypowiedzi, prace plastyczne, zabawy o jawnie seksualnym charakterze;

natarczywe pytania dotyczace seksualno$ci, mimo otrzymania odpowiedzi;
rozbieranie si¢ i/lub eksponowanie intymnych czgsci ciata w miejscach publicznych,
mimo zwracania uwagi na niewltasciwos¢ tego zachowania ¢ podgladanie innych nago,
dotykania ich intymnych czes$ci ciata;

dazenie do obnazania innych dzieci (Scigganie spodni, podnoszenie spodniczek) mimo
upomnien;

uporczywe nasladowanie relacji erotycznych, angazowanie w te czynno$ci innych
dzieci 1 dorostych;

dotykanie genitaliow zwierzat mimo zakazow;

uzywanie Internetu lub telefonu komoérkowego do kontaktowania si¢ z osobami



nieznajomymi.

11-14 LAT

v

v

przedktadanie masturbacji nad inne formy aktywno$ci, masturbacja w miejscach
publicznych, z udziatem innych i/lub prowadzaca do urazow;

uporczywe wypowiedzi, prace plastyczne, zabawy o charakterze seksualnym lub
zawierajace grozby seksualne;

poszukiwanie materiatléw dla dorostych —np. filméw, gier czy publikacji internetowych
zawierajacych tresci seksualne;

wielokrotne wyrazanie obawy przed cigza lub chorobami przenoszonymi droga ptciowa
» wyrazna zmiana w zachowaniu — np. flirtowanie w sposob typowy dla starszej
mtodziezy lub osob dorostych;

preferowanie relacji z istotnie starszymi nastolatkami badz dorostymi;

podejmowanie czynno$ci seksualnych z rowiesnikiem, wykraczajacych poza
zachowania typowe dla wieku np. glebokie pocatunki, wzajemna masturbacja;

seks oralny i/lub stosunek plciowy ze znajomym partnerem w podobnym wieku oraz

zblizonym stopniu rozwoju.

15-17 LAT

v
v
v

zaabsorbowanie seksualno$cig zaktdcajace codzienne funkcjonowanie;

celowe podgladanie innych, gdy sa nago lub w trakcie czynnosci seksualnych;

jawne wypowiedzi, prace plastyczne lub czynnosci, ktore sg obsceniczne lub zawieraja
grozby seksualne;

eksponowanie intymnych cze$ci ciala w miejscach publicznych, w obecnos$ci
réwiesnikOw — np. obnazanie sig;

wykorzystywanie Internetu lub telefonu komoérkowego do przesytania i odbierania
wizerunkow seksualnych innej osoby za jej zgoda;

wystapienie cigzy lub choroby przenoszonej droga ptciowa.



Zalacznik nr. 2 OSwiadczenie pracownika

Warszawa, dnia ...............coevee.

imi¢ i nazwisko

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a, zgodnie z art. 98 § 3 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz.U.2022.0.447) oswiadczam, ze:

1. Nie jestem pozbawiony/na wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska w stosunku do
mnie nie jest zawieszona ani ograniczona.

2. Nie posiadam obowigzku alimentacyjnego/wypelniam obowigzek alimentacyjny*

3. Jestem zdolny/na do pracy w placowce opiekunczo-wychowawczej, co zostalo
potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim o braku przeciwwskazan do tej pracy.

4, Jestem $wiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za skladanie fatszywych zeznan,
wynikajacych z art. 233 (podanie nieprawy lub zatajenie prawdy) Ustawy z dnia 6 czerwca

1997 r. Kodeks karny (tj. Dz.U.2022.0.1138).

czytelny podpis

* niepotrzebne skresli¢



Zalacznik nr. 3 OSwiadczenie pracownika o niekaralnoS$ci

Warszawa, dnia ......................

imi¢ 1 nazwisko

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

(wypelione w przypadku niemozno$ci otrzymanie z kraju, w ktorym mieszkaliSmy
zaswiadczenia o niekaralnosci)

Nr PESEL .o, | NP PASZPOITU .vvvevvecviecieeie e :
oswiadczam, Z€ W PANSEWIC ...c..eerueeriieiieiiieiieeee ettt ettt nie jest prowadzony
rejestr karny/ nie wydaje si¢ informacji z rejestru karnego.

Oswiadczam, ze nie bylam / nie bylem prawomocnie skazana / skazany w panstwie
....................................................................................................... za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscitam/em si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie naloZono na mnie
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi.

Jestem $wiadomy/$§wiadoma odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.



Zalacznik nr. 4 Oswiadczenie 0 krajach zamieszkania

Warszawa, dnia ......................

imi¢ 1 nazwisko

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkalem/-am w nast¢pujacych panstwach,

innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

1.
2.
3.

oraz przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw, uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/ informacj¢ z

rejestrow karnych?.

Jestem $wiadomy/-a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego o§wiadczenia.

czytelny podpis

1 W przypadku braku mozliwosci pozyskania informacji z rejestrow karnych nalezy ztozy¢ o$wiadczenie o niekaralnogci.



Imig¢ i nazwisko dziecka

Data zdarzenia

KARTA INTERWENCJI

Zalacznik Nr 5

Przyczyny interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych
przez
pedagoga/psychologa

Data

Dzialanie




Dane dotyczace
interwencji (hazwa
organu, do ktérego
zgloszono interwencje) i
data interwencji

Wynik interwencji
dziatania organow
wymiaru sprawiedliwosci

Data

Dzialanie




Spotkania z opiekunami

Data Opis spotkania

Forma interwencji

« zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
» wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
* inny rodzaj interwencji. Jaki?




Zalacznik nr 6: Ankieta Monitoringu Standardow

MONITORING STANDARTOW ANKIETA

1. Czy znasz dokument Polityka ochrony dzieci?

Tak [] ] Nie
2. Czy stosujesz w swojej pracy Polityke?
Tak [ O Nie
3. Czy w Twoim miejscu pracy, wedtug Twojej oceny, przestrzegane sa Zasady Polityki?
Tak [ ] Nie
4. Czy zaobserwowates$/fa§ naruszenie Polityki w swoim miejscu pracy?
Tak [ O Nie

5. Czy masz jakie§ uwagi, propozycje zmian do Polityki? Jakie?

6. Jaki punkt/zagadnienie nalezaloby do niej wlaczy¢? Dlaczego? Jakie regulacje
proponujesz?






Zalacznik nr 7 Graficzny schemat procedur interwencji

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

@wiadcza krzywdzenia lub przemocx ﬂoéwiadcza przemocy z \

réwiesnicze;j: uszczerbkiem na zdrowiu lub/i
zagrozone jest jego zycie:

1. zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o 1. zadbaj o bezpieczeristwo dziecka i
krzywdzenie. odseparuj je od osoby podejrzanej o

. . . . krzywdzenie.
2. sporzadz notatke stuzbowg i przekaz

uzyskane informacje Dyrektorowi i 3. udziel pierwszej pomocy
Kierownikowi Dziatu Opiekunczo-
Specjalistycznego. On przekazuje uzyskane
informacje specjalistom Zespotu.

2. skontaktuj sie z numerem
alarmowym 112 lub 997.
3. Dyrektor decyduje o przebiegu etapow 3. powiadom przetozonego

procedury interwencji. Schematy 4. powiadom rodzica/opiekuna
podejmowanych dziatarh w ramach prawnego

chdury opisane sg w rozdziale VII. / K /

pokrzywdzone jest innymi typami przestepstw:

1. podejmij dziatania wskazane w sytuacji gdy dziecko doznaje krzywdzenia lub
przemocy rowiesniczej,

2. Dyrektor moze zadecydowac o koniecznosci poinformowania policji czy prokuratury
poprzez ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Dotyczy to rowniez sytuacji gdy istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa na
szkode dziecka w czasie przed jego umieszczeniem w placéwce.




Zatacznik nr 8: Skrocona wersja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Nie krzycz Rozmawiaj
. <ey o
R k<
Nie bij Wystuchaj
2 ‘
8- #
” [
P ;
AN »
Nie wyrézniaj Traktuj wszystkich tak samo
o~ iy " ""
; X Ea
Nie ignoruj Badz uwazny
i’“ 4 a
43

Nie krzycz Rozmawiaj
€ R £
L FAS =
Nie bij Wystuchaj

s 0D
w. TED

Nie wykluczaj Traktuj wszystkich
tak samo

Nie obrazaj Traktuj z szacunkiem

niﬁ {1

Kto moze poméc?

Telefon zaufania dla dzieci Dzieciecy Telefon Zaufania
i miodziezy Rzecznika Praw Dziecka

116 111 800121212

Telefon dla rodzicéw i wychowawcéw w sprawie
bezpieczeristwa dzieci

800 100 100

on
k
| &

Wspdlne zasady wychowankéw
i wychowawcéw:

Zesp6t do obstugi
Placéwek Opiekuriczo
-Wychowawczych Nr 3



